
  6 از  1 صفحه

 به نام خدا 

 کننده   تامی     –   اعطای امتیاز استفاده از بستر نرم افزاری سپهرهاب قرارداد  

ات فهرست    1402نسبت به سال    1403سال    قرارداد   )الحاقیه(   تغیت 

 می باشد.   نسبت به قرارداد سال پیشتغیت   33  صفحه و  6  شامل الحاقیه

اک هزینه واریز وجه  قرارداد اولیه،  )تمدید و فسخ( 12ه مطابق ماد له پذیرش  (5ماده  2ه )موضوع بند سالیاناشتر ، به مت  

ات جدید  ی الحاقیه و تغیت    می باشد.  )تامی   کننده(   از سمت مشتر

 

 

کت خدمات مسافرت هوایی تجمیع داده سپهر" تغیت  پیدا کرد.  -1 کت "تجمیع داده سپهر" به "شر  نام شر

 

 

ح زیر تغیت  پیدا کرد: به  1ماده  1بند  -2  شر

 ( 1403جدید )سال  4ماده   ( 1402قدیمی )سال  4ماده  

راه های ارتباطی  طرفین قرارداد همزمان با امضای قرارداد باید 

نظیر شماره تلفن، شماره موبایل، آدرس ایمیل، شماره موبایل  

را داخل سربرگ   )واتس آپ و تلگرام(مربوط به پیام رسان ها

ارسال   یکدیگرهر و امضا نوشته و برای رسمی همراه با م

که هر گونه   هستندموظف  طرفین قراردادد. همچنین ننمای

تغییرات مرتبط با موارد فوق الذکر را از طریق سربرگ رسمی 

 د. نبرسان  یکدیگربه اطلاع 

طرفین قرارداد همزمان با امضای قرارداد باید نام مسئول 

راه های ارتباطی نظیر شماره تلفن،  پیگیری امور و همچنین 

شماره موبایل، آدرس ایمیل، شماره موبایل مربوط به پیام  

را داخل سربرگ رسمی همراه با   )واتس آپ و تلگرام(رسان ها

د. همچنین نارسال نمای یکدیگرمهر و امضا نوشته و برای 

که هر گونه تغییرات مرتبط با   هستندموظف  طرفین قرارداد

  یکدیگرموارد فوق الذکر را از طریق سربرگ رسمی به اطلاع 

 د. نبرسان

 

 

 

ح زیر تغیت  پیدا کرد: ( 3موضوع قرارداد )موضوع ماده  -3  به شر

 ( 1403جدید )سال  4ماده   ( 1402قدیمی )سال  4ماده  

  ندیفرا  لیبه منظور تسهدر فضای مجازی  ی  افزارارائه بستر نرم  

فروش    دیخر هواپیما  و  کننده "  ن یببلیت    نیتام"و    "مصرف 

 مختلف.  "کنندگان

 

افزار در فضای    تجمیع و توزیع بلیت هواپیما  یارائه بستر نرم 

بلیت هواپیما  و فروش    دیخر  ندیفرا  لیبه منظور تسهمجازی  

 مختلف.  "کنندگان  نیتام"و   "مصرف کننده" نیب

 

 

 

ح زیر تغیت  پیدا کرد:  4ماده   -4  به شر

 ( 1403)سال  جدید  4ماده   ( 1402)سال  قدیمی 4ماده  



  6 از  2 صفحه

تاریخ  این قرارداد تاریخ    آغاز می گردد  01/01/1402  از  و در 

تمدید یا فسخ قرارداد تحت   پایان خواهد یافت.   29/12/1402

 )تمدید و فسخ قرارداد( انجام میپذیرد.   12شرایط ماده 

 

تاریخ  این قرارداد تاریخ    آغاز می گردد  01/01/1403  از  و در 

تمدید یا فسخ قرارداد تحت   پایان خواهد یافت.   30/12/1403

 )تمدید و فسخ قرارداد( انجام میپذیرد.   12شرایط ماده 

 
 

 

ح زیر حذف شد:  5ماده  1بند  -5  به شر

و به ازای هر تعداد سگمنت پرواز  تومان 350به ازای هر تعداد سگمنت پرواز داخلی مبلغ  "سگمنت"هزینه هر تعرفه 

 .ارسال می شود مشتریصادر و برای  سپهردر ابتدای ماه بعد از سوی این هزینه   می باشد. تومان 750خارجی نیز 

 

ح زیر تغیت  پیدا کرد:  5ماده  1بند  -6  به شر

 ( 1403جدید )سال  5ماده   (1402قدیمی )سال  5ماده  1بند 

اتصال به پلتفرم نرم  سالانه بابت هزینه تومان  200،000مبلغ 

 .افزاری سپهرهاب

ابتدای تاریخ قرارداد دریافت می  این هزینه هر سال و در 

در صورتی که طول دوره قرارداد کمتر از یک سال باشد   گردد.

 اخذ خواهد شد.  "تامین کننده"از  این هزینه به صورت کامل

اتصال به پلتفرم نرم  سالانه بابت هزینه تومان  100،000مبلغ 

 .افزاری سپهرهاب

دریافت می  این هزینه هر سال و در ابتدای تاریخ قرارداد 

در صورتی که طول دوره قرارداد کمتر از یک سال باشد   گردد.

 اخذ خواهد شد.  "تامین کننده"از  این هزینه به صورت کامل
 

 

 

ح زیر حذف شد:  3عملیات موضوع از ماده   -7  به شر
بستر نرم افزاری بخشی از فرایند خرید بلیت هواپیما را ایجاد کرده که ارتباط بین تامین کنندگان و مصرف   ،سپهرهاب

از مصرف  یت هواپیما رابل هیته یمسافر برا یسپهرهاب تقاضاکنندگان را برای خرید و فروش بلیت برقرار می کند. 

  ی تعهد متامین کننده و مصرف کننده  انسر مقابل آژد هابسپهر گر، یعبارت ده ب  به تامین کننده می رساند.  کننده

نرم افزاری  بستر   ،آورد ی دست مه ب  تامین کننده و مصرف کنندهکه مطابق قرارداد از  ی در قبال انتفاع خاص  دینما

 قراردهد.  تامین کننده و مصرف کننده آژانس اری در اخت یت هواپیمابه منظور فروش بل در فضای مجازی سپهرهاب را

 
 

ح زیر حذف شد:  1تبصره  -8  به شر

سپهرهاب به صورت محدود و راهنمای استفاده از آن بستر نرم افزاری  این قرارداد صرفاً به منظور اعطای امتیاز استفاده از 

 نمی باشد.  کنندهتامین می گردد و موجد هیچگونه حق مادی یا معنوی و تصرف مالکانه ای برای  منعقد

 

 

ح زیر حذف شد:  2تبصره  -9  به شر

 کلیه هزینه های این قرارداد، هر سال بر اساس نرخ تورم و یا افزایش هزینه تمام شده نرم افزار، افزایش پیدا خواهد کرد. 

 

 



  6 از  3 صفحه

ح زیر حذف شد:  3تبصره  -10  به شر

محاسبه صدور صورت حساب نگام در هکه  باشد مشمول این قرارداد می و مالیات بر ارزش افزوده کلیه قوانین مالیاتی

 .شد خواهد

 

 

ح زیر حذف شد:  4تبصره  -11  به شر

تامین  "نه مبلغی به هیچ گو  -حتی به دلایلی که منجر به فسخ قرارداد گردد  –از انعقاد قرارداد و پرداخت وجه  بعد

 عودت نمی گردد و در صورت انعقاد قرارداد جدید، کلیه هزینه ها از ابتدا دریافت می گردد.   "کننده

 
 

ح زیر حذف شد:  2ماده  3بند  -12  به شر

نرم افزار سپهرهاب روی آن اجرا می شود و   بستر به مجموعه ای از سرورهای رایانه ای گفته می شود که   : "دیتاسنتر"

 روی بستر اینترنت یا اینترانت ملی امکان پذیر می باشد.  VPNدسترسی به آن از طریق وب یا 

 

 

ح زیر حذف شد:  2ماده  4بند  -13  به شر

تعداد مسافر  به ( به تعداد بخش های موجود در یک رزرو اشاره دارد. در رزرو پرواز، سگمنت segment) "سگمنت"

رزرو پرواز به صورت رفت و برگشتی که  اشاره می کند. مثلا یک در یک مسیر پرواز  )شامل بزرگسال، کودک، نوزاد(

سگمنت برای   سهسگمنت برای رفت و   سهسگمنت به حساب می آید ) شش باشد،  بزرگسال و یک نوزاد مسافر  2شامل 

 برگشت(.

 

 

 

ح زیر حذف شد:  2ماده  5بند  -14  به شر

 . دارد 3به معنی موضوع قرارداد و اشاره به ماده  "بستر نرم افزار"

 

 

ح زیر حذف شد:  2ماده  6بند  -15  به شر

 دارد.  5به ماده اشاره  سگمنت است وبه معنی هزینه  "استفاده از بستر نرم افزارهزینه "

 

 

ح زیر حذف شد:  6ماده  1بند  -16  به شر

و از طریق یکی از راه های ارتباطی ذکر  صورت حساب ماه قبل را صادر کرده  "هابسپهر"در ابتدای هر ماه شمسی، 

می   ارسالروز کاری از تاریخ  پنجسررسید پرداخت مبلغ آن، حداکثر شده در قرارداد به اطلاع تامین کننده می رساند که 

تامین  "، مانده بدهی بستر نرم افزاریبرای قطع موقت و یا دائم  "هابسپهر"باشد و پس از آن علاوه بر حق یکجانبه 

شمار  ، به صورت روزمبلغ صورت حساب ارسالی با تایید هیئت مدیره سپهرهاب درصد از کل %7شامل ماهیانه  "کننده

 به مبلغ بدهی افزوده خواهد شد.  محاسبه و



  6 از  4 صفحه

 

 

 بند زیر به ماده تعهدات سپهرهاب اضافه شد:  -17

می دهد ندارد و کل   ارائه روی پروازهای خود "تامین کننده"سپهرهاب حق هیچ گونه دخل و تصرفی در کمیسیونی که 

 دهد. انتقال  "مصرف کننده "به  را باید  "تامین کننده"مبلغ کمیسیون دریافتی از 

 

 

ح زیر حذف شد:  8ماده  2بند  -18  به شر

صرفاً   در خارج از ساعات اداری ورا در ساعات اداری به صورت تلفنی یا پست الکترونیکی  پیگیری های لازم "سپهرهاب"

 د. ده می انجام  تلفن همراه از طریق

 

ح زیر حذف شد:  8ماده  3بند  -19  به شر

تجاوز   ماهیانه فاکتور آخر سگمنت 3 از مجموع "تامین کننده"به  "سپهرهاب"تحت هیچ شرایطی خسارت تعهد شده 

و بابت هر  برای تامین خسارت به هر دلیلی  در طول یکسال مدت قرارداد "سپهرهاب"مسئولیت مجموع د و نخواهد کر

 که باشد از مجموع ذکر شده فراتر نخواهد بود.کدام از بندهای قرارداد 

 

ح زیر حذف شد:  8ماده  4بند  -20  به شر

و به صورت حضوری و رایگان و   "هابسپهر" شرکت محل استفاده از بستر نرم افزاری را فقط درآموزش   "هابسپهر"

 انجام خواهد داد.  به مدت یک روز

 

ح زیر حذف شد:  8ماده  5بند  -21  به شر

و در صورت حصول   ندارد "کننده  تامین"مسئولیتی بابت آموزش به کارمندان جدید   "سپهرهاب"به جز آموزش اولیه، 

توافق بر این امر، آموزش با هماهنگی قبلی و با تایید هیئت مدیره و به صورت رایگان و در محل شرکت سپهرهاب انجام  

 خواهد شد. 

 

ح زیر حذف شد:  8ماده  6بند  -22  به شر

بستر نرم "ده از در مورد استفا "کننده  تامین"مسئولیتی در مقابل شکایت افراد ثالث حقیقی یا حقوقی از  "سپهرهاب"

 نخواهد داشت.  "افزاری سپهرهاب

 

ح زیر حذف شد:  8ماده  7بند  -23  به شر

سپهرهاب موظف است در ابتدای قرارداد، لیست اسامی مسئولان پیگیری امور مربوط به استفاده از بستر نرم افزاری 

ات در این لیست را نیز به اطلاع  سپهرهاب را در نامه ای روی سربرگ به اطلاع تامین کننده برساند و هر گونه تغییر

 تامین کننده برساند. 

 

 

ح زیر حذف شد:  11ماده  3بند  -24  به شر

( این قرارداد حتی در صورت فسخ تعهد به عدم افشای اطلاعات محرمانه) 15 و )حقوق مالکیت معنوی( 14ماده های 

ها برای طرفین باقی خواهد ماند. در صورت عدم رعایت آن،   شوند و تعهدات قید شده در آن قرارداد از اعتبار ساقط نمی



  6 از  5 صفحه

 . باشد می   معنوی طرف دیگر  ومادی طرف نقض کننده مکلف به جبران کلیه خسارات 

 

 

ح زیر حذف شد:  13ماده  1بند  -25  به شر

است می باشد و   و اجزای آن که خود ایجاد کرده "بستر نرم افزاری سپهرهاب"منحصرا مالک حقوق معنوی  "سپهرهاب"

آگاه است که حقوق مالکیت معنوی  "کننده  تامین". متعلق به اشخاص حقیقی و حقوقی ثالث نیست سیستم و اجزای آن

بوده و   "سپهرهاب"بوده و همگی متعلق به   "سیستم"و بهینه سازی های مربوط به   ها کلیه اطلاعات، نرم افزار، گزارش

 مصرف کنندگان مختار می باشد.  تامین کنندگان و به سایر بستر نرم افزاریدر ارائه  "سپهرهاب"

 

 

 

ح زیر حذف شد:  13ماده  2بند  -26  به شر

ها و موسسات برای عقد قرارداد های مشابه و یا   یک از طرفین را از ایجاد ارتباط و تعامل با سایر شرکت این قرارداد هیچ

پرورده شده باشند باز   مشترک به صورت منفرد و چه چه به صورتکه استفاده از ایده های مربوط به بهسازی سیستم 

 . دارد نمی

 

 

ح زیر حذف شد:  13ماده  3بند  -27  به شر

کند تا در عملیات بازاریابی و تبلیغات    ایجاد می "سپهرهاب"به این قرارداد این حق را برای  "کننده تامین"وارد شدن 

 نام بیاورد.  "بستر نرم افزاری سپهرهاب"استفاده کنندگان  یکی از به عنوان "کننده تامین" نام و عناوین تجاری خود از

 

 

ح زیر حذف شد:  13ماده  4بند  -28  به شر

و عملیات مربوط به آن به معنای سرمایه گذاری مشترک، مشارکت تجاری طرفین و یا   "قرارداد"هیچ بخشی از این 

 انب طرف دیگر تعهدی ایجاد کنند. طرفین حق ندارند از جباشد و هیچ یک از  و چه جزئی، نمی  ادغام سازمانی، چه تماماً

 

 

ح زیر حذف شد:  14ماده  1بند  -29  به شر

هر یک از طرفین ممکن است به اطلاعات فنی، اطلاعات تجاری، جزئیات  و پس از آن، در طول اعتبار این قرارداد

ت دیگر که از سوی طرف ارائه کننده  ان و هر نوع اطلاعامشتری، استراتژی ها، تبلیغات، اطلاعات خدماتمحصولات و 

شود دسترسی پیدا کند. طرفین   نامیده می  "اطلاعات محرمانه"گردد که بطور خلاصه از این پس   محرمانه تلقی می

 . با دقت متعهد باشند "اطلاعات محرمانه"کنند که به راز داری و عدم افشای  قرارداد تعهد می 

 

 

ح زیر حذف شد:  14ماده  2بند  -30  به شر

های مندرج در آن را به هیچ عنوان برای افراد حقیقی و حقوقی    د تا مفاد این قرارداد و نرخنشو متعهد می  طرفین قرارداد

شامل این بند نمی شود و مجاز می   قوه قضائیهد. در صورت بروز اختلاف، ارائه مفاد قرارداد به نثالث فاش و بازگو نکن



  6 از  6 صفحه

 باشد. 

 

 

 

ح زیر حذف شد:   15ماده   -31  به شر

قرارداد بوده و در موارد لزوم و به منظور ابلاغ مکاتبات، مورد   1اقامتگاه قانونی طرفین، همان نشانی مندرج در ماده 

استناد خواهد بود و در صورتی که در طول مدت قرارداد نشانی هر یک از طرفین تغییر یابد، باید مراتب را به یکدیگر  

 ند و تا قبل از ابلاغ، نشانی قبلی معتبر خواهد بود. ابلاغ نمای

 

 

ح زیر حذف شد:   16ماده   -32  به شر
جنگ اعلام شده یا نشده، عملیات  به هنگام بروز مصادیقی از قوای قهریه اعم از حوادث طبیعی و غیر طبیعی مانند 

صاعقه،  اعتصاب، شیوع بیماری های واگیردار، زلزله، سیل و طغیان های غیر عادی،  ،نظامی و عملیات تروریستی

که حدوث و رفع آن ها از حیطه توان طرفین خشکسالی های بی سابقه و همچنین آتش سوزی، طوفان و حوادث مشابه 

می توانند ختم قرارداد را به  قرارداد خارج بوده و تمام یا قسمتی از تعهدات طرفین قابل انجام نباشد، هر یک از طرفین

طرف دیگر اعلام نمایند که در این صورت ظرف مدت یک ماه از تاریخ ختم قرارداد طرفین ملزم به تسویه حساب با  

 یکدیگر خواهند بود.  

 
 

ح زیر حذف شد:   12ماده   -33  به شر
جمهوری اسلامی ایران، قوانین مرتبط با جرائم  این قرارداد از نظر شکل و ماهیت و محتوا بر طبق قوانین و مقررات کشور 

اینترنتی و قوانین و مقررات تجارت و تجارت الکترونیک و قوانین سازمان هواپیمایی کشوری تنظیم و منعقد گردیده  

 است و تعبیر و تفسیر و اجرای آن برطبق قوانین و موازین جمهوری اسلامی ایران خواهد بود. 

 

 

 

 

 

 

 


